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Politica para Contingéncia
Conflitos Oriente Médio

' Tyller

Consolidadora

De momento, nossas politicas especiais
se limitam aos bilhetes com voos de/para:

1) Voos com origem e/ou destino aos paises: Emirados Arabes Unidos, Qatar,

Bahrein, Kuwait, Damman, Riyadh e Oman, com datas de voos entre 28/02/2026 e
31/05/2026, emitidos antes de 28/02/2026

2) Voos com origem e/ou destino aos paises: Ira, Iraque, Siria, Jordania e Libano
entre 28/02/2026 e 31/05/2026 emitidos antes de 28/02/2026.

Orientagcaoasagéncias:

Remarcacdes poderao ser feitas sem custo mantendo o itinerario ou alterando
para outro destino na mesma regiao |IATA para novas datas até (incluindo)
10/07/2026. Remarcacoes de bilhetes interline com voos operados por outras
companhias aéreas permanecem seqguindo as regras detalhadas na tarifa.

Reembolsos serao considerados involuntarios e poderao ser feitos até 10/07/2026.
Bilhetes interline com todos voos TK (TK como marketing carrier) também sao
elegiveis.

Endosso para casos do escopo (1) € INVOL TELEX NO: 125864
Endosso para casos do escopo (2) € INVOL TELEX NO: 125861

No mais, é possivel utilizar nossa politica de Schedule Change caso o voo tenha
sofrido cancelamento ou alteracao superior a 15 minutos (a partir de 16 minutos).
Nossa politica permite remarcacao involuntaria dentro de -7/430 dias da data
original de emissao, mantendo o mesmo itinerario, cabine e menor classe
disponivel.Ouoreembolsointegral.

Demais vOos para outros destinos sequem operando normalmente para e de
Istambul (Turquia).

Continuaremos a manté-lo informado sobre quaisquer atualizacdes ou novidades
referentes as operacoes.

Agradecemos pela parceria.

Turkish Airlines Brasil



